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Data Analytics Process
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ตัวอย่างของ Report-1
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ตัวอย่างของ Report-2
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ตัวอย่างของ Report-3
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ตัวอย่างของ Report-4



7

ตัวอย่างของ Report-5
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ค าถามที่ต้องการค าตอบด้วยสารสนเทศ 

•การท าความเขา้ใจกบัเรือ่งใหเ้ขา้ใจ
• อ่านเลม่เอกสารการวเิคราะห ์(ระบุปัญหา) และ BCM (ระบุค าถามไวก้ีค่ าถาม ?)
• ทบทวนปรบัปรงุเล่มเอกสารใหส้มบรูณ์มากยิง่ขึน้โดยเฉพาะบทที ่

•สารสนเทศทีจ่ดัท าขึน้น าไปใชใ้นการแกปั้ญหาไดก้ีค่ าถาม
• ตอ้งสามารถบอกไดว้า่ปัญหาทีก่ าหนดใชส้ารสนเทศใดแกปั้ญหา ?
• สารสนเทศทีท่ าขึน้(ผงัภาพ)ตอบประเดน็ทีต่อ้งการแกปั้ญหาใดแลว้หรอืไม ่?
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ดูเอกสารการวิเคราะห์ ฯ ที่เกี่ยวเนื่อง

•ดคู าถามทีต่อ้งการค าตอบมกีีค่ าถาม (หาจากเอกสาร BCM)
•ชุดขอ้มลูใด ?
•จากทรพัยากรขอ้มลูใด ?
•ตวัแปรใดบา้ง ?
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ระบบบัญชีข้อมูลหน่วยงานของตนเองมีทรัพยากรข้อมูลพร้อม

• มชีุดขอ้มลูระเบยีนจ านวน … ชุด
• มชีุดขอ้มลูสถติจิ านวน … ชุด
• มชีุดขอ้มลูภมูศิาสตรส์ารสนเทศ … ชุด
• มชีุดขอ้มลูอื่น ๆ … ชุด
• มชีุดขอ้มลูหลากหลาย … ชุด

ประเดน็ท่ี ๑
………………

ประเดน็ท่ี ๒
.................

• มชีุดขอ้มลูระเบยีนจ านวน … ชุด
• มชีุดขอ้มลูสถติจิ านวน … ชุด
• มชีุดขอ้มลูภมูศิาสตรส์ารสนเทศ … ชุด
• มชีุดขอ้มลูอื่น ๆ … ชุด
• มชีุดขอ้มลูหลากหลาย … ชุด

?
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ชุดข้อมูลที่แจ้งลงทะเบียน

• ชุดไหนจะใชก้บัผูม้สีว่นไดเ้สยีตรง
•…………………………

• ชุดไหนจะใชก้บัเจา้หน้าทีร่ฐั
•…………………………

• ชุดไหนจะใชก้บัผูบ้รหิารในจงัหวดั
•…………………………
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ประเมินทรัพยากรข้อมูลที่จะใช้

• แบบยากมาก
• pdf  Image (Un search Able)
• ตอ้งใชค้นแปลงขอ้มลู

• แบบยาก
• Excel Report
• PDF Search Able
• ตอ้งใชค้นปรบัปรงุ

• แบบงา่ย
• CSV & Structure  &  Complete



13

ดึงข้อมูลมาแล้ว

•ท าความเขา้ใจกบัตารางขอ้มลู และ Fields ขอ้มลู
•ตอ้ง Clean Data  : 100 %
•มตีวัแปรทีต่อ้งการใชง้านครบถว้น
• เป็นแบบโครงสรา้ง
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ค่าข้อมูลในทรัพยากร

• แบบนามธรรม (ชอบ, ไมช่อบ ) : ใชค้วามรูส้กึ  เชน่ ชอบ ไมช่อบ พอใจ ไมพ่อใจ
• แบบไมต่่อเน่ือง (จ านวน นกัทอ่งเทีย่ว) : ตวัเลขจ านวนเตม็ เชน่ จ านวน
นกัทอ่งเทีย่ว
• แบบต่อเนื่อง (อุณภมูิ , เกรดเฉลีย่) : ตวัเลขทศนิยม เชน่ อุณภมูิ
• แบบชว่งชัน้ (ชว่งอาย)ุ : คา่ขอ้มลูแบ่งเป็นกลุ่มชัน้ เชน่ ชว่งอายุ 16-20 ปี 
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การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจัดท าสารสนเทศ

วิเคราะหข์อ้มลูการจดัการขอ้มลู
URL / ไฟลข์อ้มลู
ที Catalog พืน้ท่ี Visualization

หาความผิดปกติ

แกไ้ขขอ้มลูให้
ถกูตอ้ง

รูปแบบการสื่อสารดว้ย
ผงัภาพ ต่าง ๆ 

สารสนเทศตรงกบัผูใ้ชใ้น
แต่ละกลุม่โจทยข์องการใช้

ขอ้มลู

เลือกใช ้
อลักอรทิมึ

BCM
(ตน้น า กลางน า ปลายน า

ของ 3 กลุ่ม)
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ขั้นตอน.การท า Visualization ด้วย Power BI.

ก าหนดชุดข้อมูล
ที่ใช้ในการ
วิเคราะห์

เช่ือมต่อและ
โหลดข้อมูล

ไฟล์จาก
ภายนอก

API-CKAN
ของระบบบัญชีข้อมูล

Sharing Hub
https://stathub.nso.go.th

Data Model
Clean & Data 

Transform
Design

Visualization
Publish

Story

Analytics 
Method 

ปรับปรุง 
Business Concept 

Model & Mind 
Map Value 

ระบุประเด็น
การพัฒนา

ระบุ Data 
Owner และ 

ข้อมูล
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การโหลดทรัพยากรข้อมูล

Power BI DesktopArea Data Catalog

URL ของ API

ทรพัยากรข้อมลู

URL ของ  Web Site

Data Owner Service

Upload

xloder / force 

1. ใช ้URL ปลายทาง
2. ใช ้URL ของ  CKAN-API
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เตรียมการเล่าเรื่องอย่างเป็นระบบ

• ความตอ้งการบรโิภค :: ผลผลติทีไ่ด้
• เหตุ :: ผล
• การแบ่งแยก :: ตน้น ้า กลางน ้า ปลายน ้า
• ป้องกนั :: แกไ้ข
• เป้าหมาย :: ผล
• มอียู ่:: ไมพ่อเพยีง
• ต ่ากวา่ : สงูกวา่
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ก าหนดขอบเขตการเล่าเรื่อง.

ผูมี้ส่วนไดเ้สียตรง เจา้หนา้ท่ีรฐั ผูบ้รหิารระดบัสงู

ตน้น า้ : 

U1T1

กลางน า้
U1T2

ตน้น า้
U2T1

กลางน า้
U2T2

ปลายน า้
U2T3

ปลายน า้
U3T1

S1U1T1

S2U1T1

S3U1T1
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สารสนเทศมุ่งหมายให้กลุ่มผู้ใช้

• สภาพปัจจบุนั

• ปัญหาที่ส  าคญั

• ความตอ้งการ

• ความกา้วหนา้ในการด าเนินงาน

• ปัญหาที่เกิดขึน้

• การสนบัสนนุและสง่เสรมิ

• บรรลเุปา้หมายท่ีก าหนดไว้

• แสดงถงึการเปลี่ยแปลงในทิศทางใด

ผู้มส่ีวนได้เสยีตรง เจ้าหน้าทีงั่ฐ ผู้บงิหางงะดับสู 
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วิธีการวิเคราะห์เพื่อตอบความต้องการ

• การประมาณคา่ (Estimation)
• การพรรณา (Descriptive) 
• การท านาย (Prediction)
• การจ าแนกกลุ่ม (Classification)
• การจดักลุ่ม (Clustering)
• การหาความสมัพนัธ์ (Association)
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Clustering Algorithms  

• Affinity Propagation
• Agglomerative Clustering
• BIRCH
• DBSCAN
• K-Means
• Mini-Batch K-Means
• Mean Shift
• OPTICS
• Spectral Clustering
• Mixture of Gaussians
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Clustering Algorithms  

• Logistics regression

• Random Forest Classifier

• Nearest Neighbours Classification

• SVM Classifier

• Gradient Boosting Classifier
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Association
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Prediction

• LSTM Prediction Model
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กรอบแนวคิดของเลเอาต์ในการเล่าเรื่อง

ตน้น า้ : 

U1T1

กลางน า้
U1T2

ตน้น า้
U2T1

กลางน า้
U2T2

ปลายน า้
U2T3

S1U1T1

S2U1T1

S3U1T1

ตน้น า้
U2T1

กลางน า้
U2T2

ปลายน า้
U2T3

ปลายน า้
U1T3
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เครื่องมือการสื่อสาร

• ใชข้อ้ความ
• รปูแบบตวัหนงัสอื

• ใชร้ปูภาพ
• สี
• รปู

• ใชส้ือ่ผสม
• สี
• รปู
• เคลือ่นไหว

เปา้หมายท่ีตอ้งการส่ือสาร

ประกอบ สถานะปัจจุบนั

ความเป็นเหตุ 
เป็นผล

ความซบัซอ้น
ความรุน่แรง

เป้าหมาย

การ
เปลีย่นแปลง
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ความสัมพันธ์พ้ืนฐานของข้อมูล

อดตี ปัจจุบนั อนาคตเวลา

พืน้ที่

มิติ / จดัจ าแนก

วตัถุ นามธรรม
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ตัวอย่างประเด็น T1:S1

ตอ้งการบอกอะไร ?

ขอ้มลูมคีวามพรอ้ม ?

ใชผ้งักราฟ
อะไรตอบ ?

ไดส้ารสนเทศจากผงั
กราฟหรอืไม ่?

สารสนเทศน าไปใชไ้ด้
หรอืไม ่?

สารสนเทศถกูตอ้ง ?
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ตัวอย่างปัญหาที่เป็นโจทย์ตั้งต้น: เกษตร

• การสง่เสรมิสนิคา้เกษตร (ข้าว) ใหม้คีุณภาพ ปลอดภยัและได้
มาตรฐาน เพือ่เพิม่มลูคา่ของผลผลติ อนัจะไปสู่การยกระดบัรายได้
ของเกษตรกร และผูป้ระกอบการแปรรปู

• ราคาสนิคา้และบรกิารทีส่งูขึน้ สง่ผลต่อการบรโิภคและการผลติ ท าให้
ผูผ้ลติไมส่ามารถแบกรบัภาระต้นทนุท่ีสงูขึน้ได ้โดยเฉพาะเกษตรกร
ทีส่นิคา้เกษตรราคาตกต่าํและไมแ่น่นอน เกษตรกรตอ้งแบกรบัความ
เสีย่งทีจ่ะขาดทุน

• ภาวการณ์เปล่ียนแปลงของสภาพอากาศ สง่ผลกระทบต่อการท า
เกษตรกรรม เนื่องจากอุณหภมูทิีส่งูขึน้ ปริมาณนํ้าฝนทีเ่ปลีย่นแปลง
มากขึน้หรอืลดลงกวา่เดมิ ความแปรปรวนการกระจายของฝน รวมทัง้
การเกดิภยัธรรมชาตทีรุ่นแรง

?
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ตัวอย่างปัญหาที่เป็นโจทย์ตั้งต้น: การบริหารจัดการน้ า

• ………………………………………………………….

?
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ตัวอย่างปัญหาที่เป็นโจทย์ตั้งต้น:การเกษตร

• …...

?
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ตัวอย่าง ตารางความสัมพันธ์

อา้งอิง : https://learn.microsoft.com/en-us/power-bi/transform-model/desktop-relationships-understand

• ชว่ยโยงไปยงัวตัถุหรอืนามธรรมที่
สมัพนัธก์นั
• น าไปสูก่ารหาค าตอบเชงิสมัพนัธ์
• ความเกีย่วเน่ืองต่อกนัเป็น เหตุ เป็นผล

Key 
(ตอ้งตรงกนั)

Code & 
HCL
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ความสัมพันธ์ระหว่างตารางข้อมูล

ตารางขอ้มลู

ตวัแปร/คอลมัภ์

วตัถ/ุนามธรรม
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หลักส าคัญของเรื่องท่องเที่ยว

• รายได ้: จ านวนคนทีม่าเทีย่ว , คา่บรกิาร, ตน้ทุน
• แหล่งท่องเทยีว : ประเภทแหลงท่องเทีย่ว 

• หาลกูคา้ใหม ่: กลุม่ลกูคา้
• การสรา้งแหล่งท่องเทยีวใหม่
• การลดปัญหาทีเ่ป็นอุปสรรค
• การสง่เสรมิการทอ่งเทีย่ว

ทบทวน
ความสมัพนัธ์

ดชูุดขอ้มลูบน 
Catalog
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หลักส าคัญของเรื่องการเกษตร

• เกษตรกร :

• ผลติ/การปลกู : 

• อตัลกัษณ์ของผลผลติ :

• ตน้ทุน :

• การแปรรปู :

• รายได ้: 

• ตลาดจ าหน่าย :

• กลุ่มลกูคา้ :

• การลดปัญหาทีเ่ป็นอุปสรรค :

• การสง่เสรมิ :

ทบทวน
ความสมัพนัธ์

ดชูุดขอ้มลูบน 
Catalog
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ปรับปรุง Data Model : ท่องเที่ยว

นกัทอ่งเทีย่ว
(เก่า,ใหม)่

ความชืน่ชอบ

แหล่งทอ่งเทีย่ว
จุดเดน่และ
กจิกรรมของ

แหล่งทอ่งเทีย่ว
ตน้ทุน , ก าไร

องคป์ระกอบ
พืน้ฐาน

เพิม่ , ลด

เขตการ
ปกครอง
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ปรับปรุง Data Model : เกษตร

เกษตรกร
ครวัเรอืน
เกษตร

แปลง
เพาะปลกู

เขตการ
ปกครอง

ตน้ทุน , 
ก าไร

วธิปีลกู ผลผลติ

ตลาด

แปรรปู
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ท า Data Model : ………

?
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ภาพ Visualization บอกอะไรได้

• ตอ้งการสือ่สารบอกถงึล าดบั
• ตอ้งการสือ่สารการเปลีย่นแปลง
• ตอ้งการสือ่สารการจดักลุ่ม
• ตอ้งการดคูวามสมัพนัธข์อ้มลู
• ตอ้งการดกูารกระจายตวัขอ้มลู
• การเปลีย่นแปลงในแต่ละชว่งเวลา
• หาทศิทางหรอืแนวโน้ม
• การเปรยีบเทยีบ
• การอา้งองิกบัพืน้ที่
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ผังกราฟเพื่อการสื่อสารสารสนเทศ

https://blogs.sap.com/2020/11/13/sap-successfactors-people-analytics-report-stories-data-visualization-series-selecting-the-right-chart-part-1/
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ตัวแปรที่ใช้ในการวิเคราะห์

• ใชต้วัแปรเดยีว
• ล าดบั

• ใชส้องตวัแปร
• ผงักราฟเสน้

•หลายตวัแปร
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ตัวอย่างการร่างรายงานประเด็นท่องเที่ยว : ผู้มีส่วนได้เสียโดยตรง 

การเดินทางของนกัท่องเท่ียว ?

ความพงึพอใจของนกัท่องเท่ียว
ความช่ืนชอบ / ผ่านช่องทาง social

ค่าใชจ้่าย ค่าขนส่ง ค่าอาหาร ค่าท่ีพกั
ความสะอาก

จ านวนนกัท่องเท่ียว (ไทย /ต่างชาติ)
เท่ียวท่ีไหน ?

จ านวนครัง้ท่ีมา ?

แหล่งท่องเท่ียว เท่ียวท่ีไหน (ไทย /
ต่างชาติ)

กิจกรรม ? ประเภท ? จ านวน ? การ
ประชาสมัพนัธ์

ระยะเวลาท่ีพกั  (ไทย / ต่างชาติ)
พกัท่ีไหน ?

จ านวนท่ีพกั  ?

การอ านวยความสะดวก  และ 
ความปลอดภยั 

ปัญหาพืน้ฐานของเมือง

มาตรฐานการท่องเท่ียว  การสรา้งความ
เช่ือมั่น

Report-1

Report-2

Report-3

Report-4

Report-5

Report-6

Report-7

Report-8

Report-9
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ตัวอย่างการร่างรายงานประเด็นท่องเที่ยว : เจ้าหน้าที่รัฐ 

การอ านวยความสะดวกและ 
ความปลอดภยั 

ปัญหาท่ีพืน้ฐานของเมือง
มาตรฐานการท่องเที่ยว
การสรา้งความเช่ือมั่น

Report-1 Report-3Report-2
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ตัวอย่างการร่างรายงานประเด็นท่องเที่ยว : ผู้บริหาร 

การประมาณการนกัท่องเท่ียว ?
ความพงึพอใจของนกัท่องเท่ียว

ความช่ืนชอบ 

ค่าใชจ้่าย ค่าขนสง่ ค่าอาหาร 
ค่าท่ีพกั ความสะอาด

รายไดจ้ากการท่องเท่ียวเพิ่ม/ลด

จ านวนนกัท่องเที่ยว เพิ่ม/ลด

มาตรฐานการท่องเท่ียว 

Report-1

Report-2

Report-3

Report-4

Report-5

Report-6
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ตัวอย่างการร่างรายงานประเด็นเกษตร : ผู้มีส่วนได้เสียโดยตรง 
Report-1

Report-2

Report-3

Report-4

Report-5

Report-6

Report-7

Report-8

Report-9

?
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ตัวอย่างการร่างรายงานประเด็นเกษตร : เจ้าหน้าที่รัฐ 
Report-1

Report-2

Report-3

Report-4

Report-5

Report-6

Report-7

Report-8

Report-9

?
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ตัวอย่างการร่างรายงานประเด็นเกษตร : ผู้บริหาร 
Report-1

Report-2

Report-3

Report-4

Report-5

Report-6

Report-7

Report-8

Report-9

?



49

ควรมีอะไรบอก

• แหลง่ทีม่า
• หน่วยนบั
• ค าอธบิายแกน
• สเกลแกน
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การวางแผนการท า Report 

• จ านวน Report มเีทา่ไร ?
• คนท ามกีีค่น ?
• ระยะเวลาทีใ่ช้
• การ Link Report
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Create-Project

• province_y66_fp : (หน้ารวม)
• province_y66_p1 : (ส าหรบัประเดน็ที ่1)
• province_y66_p2 : (ส าหรบัประเดน็ที ่2)
• วางแผนการท ารายงาน
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การเลือกรูปแบบ Visualize

• https://mindmajix.com/power-bi-visualization-types#what-are-the-different-types

• https://s3.amazonaws.com/assets.datacamp.com/email/other/Data+Visualizatio
ns+-+DataCamp.pdf

https://mindmajix.com/power-bi-visualization-types#what-are-the-different-types
https://s3.amazonaws.com/assets.datacamp.com/email/other/Data+Visualizations+-+DataCamp.pdf
https://s3.amazonaws.com/assets.datacamp.com/email/other/Data+Visualizations+-+DataCamp.pdf
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